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Een zonnig perspectief voor iedereen!
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Samenwerking rond noodhulp bij urgente nood

"Het op een effectieve en efficiënte wijze bieden van noodhulp 
op een moment dat iemand te maken krijgt met urgente nood 
en nergens anders terecht kan." 

Dit is en blijft onze ambitie. Deze ambitie willen we de komende jaren kracht bijzetten door banden met
bestaande stakeholders nog meer aan te halen en samenwerking met andere (noodhulp)organisaties
nog vaker op te zoeken.

Dit meerjarenplan is dan ook tot stand gekomen met inbreng van vele van onze stakeholders waaronder
noodhulpbureaus, hulp- en dienstverleners, vermogensfondsen, corporate foundations, overheden en
samenwerkingspartners.

We willen alle betrokkenen bedanken voor hun input en de openheid waarmee zij hun visie, kennis,
praktijkervaringen en ideeën met ons hebben gedeeld. De betrokkenheid die we hebben ervaren tijdens
onze gesprekken benadrukt het belang van onderlinge verbinding, om samen ervoor te kunnen zorgen
dat er voor iedereen een laatste vangnet en daarmee noodhulp beschikbaar is in heel Nederland. 

Het meerjarenplan biedt ons richting en
een kader. Het zou echter goed kunnen dat
we tussentijds ambities en activiteiten bij
moeten sturen op basis van actualiteit.
Soms wordt er immers een beroep op ons
gedaan waarin wij niet hadden kunnen
voorzien (denk aan de coronacrisis) of
dienen zich nieuwe kansen en
samenwerkingen aan die we niet willen
laten lopen. 

Ik wens u veel leesplezier!

P.S. Mocht u geïnspireerd raken, neem dan
gerust contact met ons op. Samenwerking
is niet voor niets één van onze belangrijkste
kernwaarden!
 
Nathalie Boerebach
directeur SUN Nederland 



1,7 miljoen 

De stagnerende woningmarkt, stijgende kosten om
te kunnen (over)leven, veel mensen die leven in
armoede, of met schulden en opeenvolgende
maatschappelijke crises zorgen ervoor dat juist de
meest kwetsbare groepen verder in de knel
komen. Tegelijkertijd zien we ook meer aanvragen
voor mensen met inkomen uit werk (de
zogenaamde ‘werkende armen’). Zij kunnen
ondanks één of meerdere banen niet goed rond
komen en krijgen met urgente noden te maken. 

Ook bijzondere groepen zoals
ongedocumenteerden, dak- en thuislozen en
vluchtelingen hebben het zwaar door politieke druk,
beperkte voorzieningen en toenemende polarisatie. 
Tegelijkertijd ervaren hulpverleners zelf hoge werk-
en administratiedruk, waardoor de tijd voor
intensieve ondersteuning afneemt en wachtlijsten
groeien. Hierdoor vallen mensen met meerdere
problemen steeds vaker tussen wal en schip.
Terwijl we als maatschappij juist streven naar 'een
weerbare samenleving' waarin mensen,
organisaties en systemen voldoende veerkracht,
middelen en onderlinge verbondenheid hebben om
crises, tegenslagen en maatschappelijke
uitdagingen op te vangen en zich er snel van te
herstellen.

Ook is er sprake van een toenemende groep 'niet
aangehaakten', mensen die vanuit angst,
schaamte, wantrouwen of groot gevoel van
autonomie niks te maken willen hebben met
officiële instanties. Ook deze categorie mensen
zien wij terug in de aanvragen die door hulp- en
dienstverleners worden gedaan voor mensen met
urgente noden in Nederland. 

Het bereiken van deze groepen kan beter.
Noodhulp speelt daarin een belangrijke rol. Door
onze onafhankelijke positie weten veel mensen ons
te vinden. Gelukkig maar!

540.000 
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De medemens in urgente nood

De ambities in dit plan richten zich op het versterken van ondersteuning aan mensen
met urgente noden in een samenleving waar op sociaal gebied veel speelt. 

mensen hebben het financieel zwaar

mensen in Nederland leven in armoede.
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Noodhulpbureaus hebben in 2025 ongeveer 
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is het gemiddelde bedrag waarmee mensen
in urgente nood worden ondersteund.

Samenstelling huishoudens begunstigden Aantal aanvragen per leeftijdsklasse

Categorieën 
toegekende aanvragen

% van de

Nederlanders45
in Nederland actief en is er voor

Sommige noodhulpbureaus werken lokaal, 
andere regionaal of provinciaal.

SUN-noodhulp in feiten en cijfers

Woninginrichting

Medische kosten

Schulden

Huishoudelijke apparatuur

Levensonderhoud
Huur BorgID

P
aspoort

Kleding

S
tudie

Vervoer

S
port Overig

Mondzorg

3

Noodhulp in 3 stappen



Stichting Urgente Noden Nederland - SUN Nederland

SUN-noodhulp voor iedereen
SUN Nederland is ruim 110 jaar geleden in 1914 opgericht bij het uitbreken van de Eerste Wereldoorlog.
Anno 2026 staat nog altijd de medemens centraal: SUN-noodhulp is er voor iedereen ongeacht leeftijd, geloof,
afkomst en levenswijze. SUN Nederland is een ANBI-stichting. 
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Donateurs

Professionele hulp- 
en dienstverleners

Gemeenten

Tripartiete aanpak 
binnen SUN-format

Missie SUN Nederland

Stichting Urgente Noden Nederland stelt zich ten doel: het tot stand brengen, in stand
houden, goed laten functioneren en ondersteunen van initiatieven en voorzieningen, zowel
afzonderlijk als in onderlinge samenhang, rond de hulp bij urgente noden, zijnde materiële
noden van personen of groepen van personen, met name in die gevallen waarin bestaande
wettelijke regelingen daarin niet, niet voldoende of niet tijdig voorzien.

SUN-format
SUN-noodhulpbureaus zijn opgebouwd uit een tripartiet samenwerkingsverband. Binnen het SUN-format
betaalt de gemeente de organisatiekosten, doen de hulp- en dienstverleners de aanvragen namens hun
cliënten met urgente noden en verzorgen de donateurs het giftenbudget. Besturen van een noodhulpbureau
werken onbezoldigd en bestaan uit leden afkomstig uit deze drie werkvelden.
Uit het onderzoek van de Vrije Universiteit Amsterdam blijkt dat alle partijen die het SUN-format omarmen er
meerwaarde aan toekennen. SUN-noodhulp is een effectieve en efficiënte manier om urgente noden te
lenigen en kan bij mensen met urgente noden zorgen voor:

het verzachten 
het stabiliseren 
en/of het doorbreken van hun situatie.



Om onze ambities waar te maken heeft SUN Nederland vijf kerntaken gedefinieerd.

1. Ontwikkelen van initiatieven gericht op noodhulp aan mensen met urgente noden met als doel landelijke
dekking realiseren met name via het oprichten van SUN-noodhulpbureaus, het uitbreiden van het werkgebied
van bestaande noodhulpbureaus en het opnemen van andere noodhulpinitiatieven. 

2. Faciliteren en goed laten functioneren van initiatieven gericht op noodhulp aan mensen met urgente noden.
Hiertoe is de SUN Academie opgericht. SUN Nederland ondersteunt niet alleen noodhulpbureaus, maar geeft
ook advies aan overheden, donateurs en maatschappelijke organisaties en denkt mee over zowel dit onderwerp
als over armoede, schulden, bestaans-(on)zekerheid en kansengelijkheid.

3. Innoveren van aanpak, aanbod en producten. Wij ontwikkelen, vaak samen met andere organisaties, nieuwe
vormen van financiële steun, waardoor meer mensen met urgente noden ondersteund kunnen worden.

4. Signaleren, agenderen en pleitbezorging op het terrein van urgente noden en daarvan afgeleid armoede,
schulden, bestaanszekerheid en kansengelijkheid. SUN Nederland is ook lid van de Armoedecoalitie, Sociale
Alliantie en Alliantie tegen Kinderarmoede, samen met onze partners gaan wij onder meer het gesprek aan met
beleidsmakers. Trends en ontwikkelingen die wij zien in ons Datadashboard Urgente Noden vormen ook
aanleiding voor het agenderen van het onderwerp urgente noden in de media. We zoeken actief media-
aandacht om urgente thema’s onder de aandacht te brengen, zoals mondzorg voor mensen die deze niet
kunnen betalen of aandacht voor de grote groep alleenstaanden die bij noodhulpbureaus aanklopt. 

5. Het makelen en schakelen van geld, goederen en/of partijen die tripartiet zijn betrokken en het leggen van
verbindingen. Landelijke donateurs verstrekken donaties aan SUN Nederland. Ten behoeve van onze landelijke
activiteiten, of ten behoeve van het lokale of regionale giftenbudget. 
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Kerntaken SUN Nederland

Kerntaken 
SUN Nederland



Meerjarenbeleid kerntaak 1 - Landelijk dekkend netwerk
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BES-eilanden
We delen onze expertise met de Nederlandse
gemeenten overzee: de BES-eilanden (Bonaire, Sint-
Eustatius en Saba), zodat zij onze expertise kunnen
benutten voor passende lokale noodhulpvoorzieningen .
We ondersteunen graag betrokken partijen, waarmee
het contact deels al in gang is gezet tijdens InterExpo
Caribbean 2025.

Iedereen in Nederland moet snel en betrouwbaar noodhulp kunnen krijgen wanneer dat nodig is.
Daarom werkt SUN Nederland aan een landelijk dekkend netwerk van noodhulpbureaus. 

Meer gemeenten met SUN-noodhulp 
In 2025 zijn er 35 noodhulpbureaus actief in ruim 100
gemeenten. De komende jaren willen we dit netwerk
verder uitbreiden, zodat meer mensen snel en effectief
noodhulp krijgen. Ons doel: elk jaar tenminste drie
nieuwe gemeenten aansluiten, in totaal dus 15 extra
gemeenten. Het tempo waarin dat kan wordt mede
beïnvloed door onder andere de
gemeenteraadsverkiezingen in 2026, maar ook door het
goede voorbeeld van buurgemeenten. 
Voor nieuwe noodhulpbureaus willen we budget
verwerven, zodat zij voorzien kunnen worden van
startkapitaal om giften te doen of een Sociaal
Leenfonds in te richten. Een actueel overzicht van alle
noodhulpbureaus staat op www.sunnederland.nl. 

Samenwerking bestaande
noodhulpbureaus intensiveren
Door onze rijke voorgeschiedenis die teruggaat tot
1914 zijn er verschillen ontstaan tussen de
noodhulpbureaus in Nederland in omvang, historie en
naamgeving. Met nieuwe noodhulpbureaus die zijn
opgericht vanaf 2022 sluit SUN Nederland
samenwerkingsovereenkomsten af om samen
krachtiger te zijn en met elkaar eenheid te vormen die
meer impact maakt. De komende periode wil SUN
Nederland de samenwerking met noodhulpbureaus
opgericht voor 2022 ook verder versterken en
vergroten. 



Meerjarenbeleid kerntaak 1 - Landelijk dekkend netwerk
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Andere noodhulpinitiatieven
In de komende beleidsperiode wil SUN Nederland in
kaart brengen welke andere noodhulpinitiatieven er
zijn waarop mensen met urgente noden een beroep
kunnen doen als er geen SUN-noodhulpbureau
aanwezig is. We onderzoeken hoe we met deze
initiatieven kunnen samenwerken of hoe we hen in
beeld kunnen brengen om zodoende het
noodhulpnetwerk in Nederland sterker en
toegankelijker te maken. We willen deze initiatieven
zichtbaar maken via onze website. Hiervoor stellen we
eerst duidelijke criteria op, zodat we zorgvuldig
bepalen welke initiatieven worden opgenomen. 

Maatwerk via pilots
Wij vinden dat noodhulp niet afhankelijk mag zijn van
toeval: iedereen zou moeten kunnen terugvallen op
SUN-noodhulp. Daarom kijkt SUN Nederland via
pilots ook naar nieuwe mogelijkheden om tot
oprichting te komen, zoals samenwerking met
bedrijven die tijdelijk een coördinator financieren of
zoals de pilot van SUN Groningen-Drenthe die
noodhulp verleent in de gemeenten in de provincie
Drenthe waar het noodhulpbureau nog niet gevestigd
is. Op die manier kunnen we aantonen dat er
noodhulp nodig is en gemeenten interesseren om
deel te nemen aan het SUN-format.



Meerjarenbeleid kerntaak 2 - Faciliteren
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Behoud bestaande noodhulpbureaus
Sommige noodhulpbureaus hebben nog geen
structurele afspraken met gemeenten of krijgen geen
geïndexeerde subsidie, terwijl kosten stijgen. Ook
werken coördinatoren soms voor grotere gebieden
zonder dat de gemeente investeert in extra uren. 
SUN Nederland wil deze noodhulpbureaus helpen
hun continuïteit te waarborgen door praktische
handreikingen en kennis te delen over het verkrijgen
van voldoende structurele financiering en het voeren
van gesprekken met de gemeente(n).

Relatie met noodhulpbureaus versterken
SUN Nederland investeert in relatiemanagement
richting bestaande noodhulpbureaus. Wij willen onze
werkwijze verder ontwikkelen en verankeren. 
Het team onderhoudt actief contact met
bureaucoördinatoren en besturen, zodat
samenwerking soepel verloopt en vragen snel
beantwoord worden. 
Halverwege en aan het einde van deze
beleidsperiode sluit de directeur samen met de
regionaal projectleider, indien gewenst, aan bij een
bestuursvergadering om het meerjarenbeleid te
evalueren en input op te halen voor toekomstige
ontwikkelingen.

Bij kerntaak 2 'faciliteren' werken we aan het goed laten functioneren van initiatieven gericht op
noodhulp aan mensen met urgente noden.



Meerjarenbeleid kerntaak 2 - Faciliteren
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Verbeteren kwaliteit van aanvragen
Noodhulpbureaus ervaren dat aanvragen van hulp- en
dienstverleners soms onvoldoende kwaliteit hebben.
Door personeelswisselingen in het sociaal domein
verdwijnt kennis over het aanvragen van noodhulp en
niet alle lokale partijen worden bereikt. SUN
Nederland wil hierin ondersteunen door het
ontwikkelen van een Kennisdocument voor hulp- en
dienstverleners, waarbij we ook uitwerken hoe
hulpverleners cliënten optimaal kunnen ondersteunen
met noodhulp. Daarnaast willen we ondersteunen
door het analyseren van de kwaliteit van aanvragen
en hierop verbeteringen voorstellen en door het delen
van goede voorbeelden. Ook willen we opleidingen
binnen het sociaal domein voeden met onze visie en
ervaringen zodat zij hun studenten beter opleiden op
dit terrein.

Uitbreiding SUN Academie
De SUN Academie wordt door noodhulpbureaus
hoog gewaardeerd als platform voor kennisdeling en
ondersteuning. We willen het aanbod verder
uitbreiden om bureaus en andere stakeholders
optimaal te faciliteren. 
De komende jaren werken we aan de volgende
bouwstenen voor de SUN Academie: 

1.Goed bestuur & werkgeverschap
2.Toolkit Politiek
3.Toolkit hulp- en Dienstverleners
4.Online workshops & e-learning
5. Live en online bijeenkomsten over actuele

onderwerpen. Daarnaast organiseren we
intervisiebijeenkomsten. 

6.Per dossier in de SUN Academie komen FAQ’s,
video’s en podcasts.

7. Inrichten gebruikersgroep voor ons digitale
aanvraag- en registratiesysteem en het
Datadashboard Urgente Noden. 

8.Opzetten vervangingspool voor
bureaucoördinatoren.



Ontwikkelen wegingskader
SUN Nederland zal een wegingskader
lanceren voor noodhulpbureaus en
charitatieve vermogensfondsen die
individuele noden steunen. Dit
wegingskader bevat een stroomschema
en denkkader aan de hand waarvan
ingediende aanvragen gewogen kunnen
worden. 
Het model is in 2025 getest door onze
stakeholders en wordt de komende
periode verder verfijnd en gedigitaliseerd
waarna deze via de SUN Academie ter
beschikking zal staan voor gebruikers en
andere geïnteresseerden.

Meerjarenbeleid kerntaak 2 - Faciliteren
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Informeren en adviseren van stakeholders
SUN Nederland is kennis- en samenwerkingspartner
van veel partijen, zij schakelen ons ook in voor advies
over beleid of projectontwikkeling. Dit geldt
bijvoorbeeld voor vermogensfondsen die hun beleid
willen herijken, bedrijven die overwegen om een
bedrijfsfonds op te richten of gemeenten die uit willen
zoeken wat precies het verschil is tussen
maatwerkbudget en de inzet van SUN-noodhulp. 
Ook wordt SUN Nederland regelmatig gevraagd als
gastspreker, of geconsulteerd door Rijk, gemeenten of
landelijke organisaties als het gaat om urgente noden,
armoede, schulden, kansengelijkheid en
bestaanszekerheid.
SUN Nederland zal deze rol van expertisecentrum op
het terrein van urgente noden blijven vervullen, waar
mogelijk zetten wij onze kennis en inzichten om in
blogs op de website of Kennisdocumenten. 



Onderzoek
Onderzoek helpt om urgente noden zichtbaar te
maken. In 2024 publiceerde de Vrije Universiteit (VU)
Amsterdam een studie over de betekenis van SUN-
noodhulp(bureaus). Dit leverde waardevolle inzichten
op.
Bij voldoende financiering willen we opnieuw
onderzoek laten uitvoeren op basis van data uit ons
Datadashboard Urgente Noden, signalen van
stakeholders en eigen ervaringen. De VU heeft
hiervoor al suggesties gedaan. 

Meerjarenbeleid kerntaak 3 - Innoveren
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Bereik van niet-aangehaakten
Veel noodhulpbureaus en hulporganisaties vragen
zich af hoe zij mensen met urgente noden kunnen
bereiken die geen contact meer willen met instituties
of hulpverleners, de zogenaamde niet-aangehaakten.
Deze groep mijdt steunstructuren uit teleurstelling,
schaamte, angst voor repercussies (zoals na het
Toeslagenschandaal) of onbekendheid met
beschikbare hulp. Samen met andere
noodhulporganisaties onderzoeken we hoe we deze
mensen kunnen bereiken en welke rol
noodhulpinitiatieven daarbij kunnen spelen.

Bij kerntaak 3 werken we aan het innoveren van de aanpak, het aanbod en van onze producten en
diensten. 

Doelgroepgericht aanbod:
jongvolwassenen
In 2024 startte SUN Nederland het project
Jongvolwassenen, gericht op betere ondersteuning
van deze groep: met een relatief klein bedrag van
€1.000 kunnen schulden worden voorkomen,
psychische problemen beperkt en kansen benut die
hun situatie structureel verbeteren.
Naast vraaggerichte noodhulp biedt een specifieke
aanpak voor doelgroepen, zoals jongvolwassenen,
betere kansen om mensen te bereiken die anders
tussen wal en schip vallen. Het vergroot ook de
bekendheid van noodhulp en sluit aan bij de wens
van donateurs en gemeenten om specifieke groepen
te ondersteunen. In 2026 zullen wij de uitkomsten van
dit pilotproject delen en de aanpak overdragen aan
de noodhulpbureaus.



Datadashboard Urgente Noden

Meerjarenbeleid kerntaak 3 - Innoveren
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Datadashboard Urgente Noden (DUN)
Het Datadashboard Urgente Noden bundelt en
visualiseert gegevens over noodhulpaanvragen en
verleende steun. Het biedt inzicht in trends rond
armoede en urgente noden. 
In de komende periode willen we DUN verder
ontwikkelen als landelijk kennisplatform door:

1.Kennisdelen & Samenwerking: We verkennen
waar mogelijk een koppeling van DUN-data met
landelijke datasets en onderzoek.

2. Innovatie & AI: We gaan aan de slag met AI-
toepassingen met als doel bij te dragen aan
diepere inzichten en systeemverandering, zodat
minder mensen met urgente noden te maken
krijgen.

3.Aansluiting noodhulpinitiatieven: Onze ambitie
is om vermogensfondsen en andere lokale
noodhulpinitiatieven te laten aansluiten voor een
nog beter beeld van landelijke geldstromen bij
noodhulp. 

4.Storytelling: We willen de data vertalen in
storytelling om urgente noden zichtbaar te maken
bij een breed publiek. 

5. Inkoopvoordeel & cofinanciering: Op basis van
de data willen we samenwerkingen met bedrijven
organiseren voor donaties en inkoopvoordeel. 

Het realiseren van deze ambities vraagt intensieve
samenwerking met IT-partijen, fondsen en andere
stakeholders.



Meerjarenbeleid kerntaak 4 - Pleitbezorging, lobby en agendasetting
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SUN Nederland signaleert, analyseert en agendeert urgente noden en gerelateerde thema’s zoals
armoede, schulden, bestaanszekerheid en kansengelijkheid. Wij lobbyen voor landelijke erkenning
van noodhulp als structureel vangnet. 

Kennisdelen
SUN Nederland verspreid haar kennis onder andere
via gratis te downloaden Kennisdocumenten.
Deskundigen kunnen meeschrijven en kennis
toevoegen, vergelijkbaar met een ‘Wikipedia-
achtige’aanpak. Reeds verschenen zijn de
kennisdocumenten Mondzorg en Regelvrije
budgetten voor gemeenten. We werken aan
documenten voor werkgevers en gemeenten gericht
op het vinden van werkende mensen met urgente
noden en een document voor hulp- en
dienstverleners over SUN-noodhulp. Ook een
Kennisdocument voor woningcorporaties zal spoedig
het licht zien.
Daarnaast delen we kennis via bijeenkomsten en
congressen. 

Lobbydoelen
Onze expertise wordt steeds vaker gevraagd en gewaardeerd. Wij willen deze dan ook verder uitbreiden. 
Uit een eerste inventarisatie van signalen van onze stakeholders en cijfers uit het Datadashboard blijkt dat
er extra aandacht gevraagd moet worden voor de positie van alleenstaanden in armoede en de
toegankelijkheid van mondzorg. Daarnaast pleiten wij voor het opvolgen van de adviezen van de
Armoedecoalitie, de samenwerkende (voedsel)hulporganisaties en de Commissie Sociaal Minimum. 
SUN Nederland zal zich ook laten horen op andere thema’s rondom urgente noden. Denk daarbij aan
huisvesting en noodhulp bij wonen, VOG-problemen voor ex-gedetineerden, ‘buy now pay later’,
tekortkomingen bijzondere bijstand, vroegsignalering en andere actuele thema's. 
SUN Nederland wil actief reageren op nieuw beleid en aansluiten bij alle overheidslagen op thema’s als
urgente noden, armoede, schulden, kansengelijkheid en bestaanszekerheid. Zo dragen we bij aan
structurele oplossingen en systeemverandering om het aantal mensen met urgente noden te verminderen.

Onze politiek-bestuurlijke context 

SUN Nederland is afkomstig vanuit de filantropie en politiek neutraal. Onder politiek neutraal
verstaan wij dat wij ons niet committeren aan een specifieke politieke partij of politieke stroming.
Wij zijn er voor iedereen en willen met alle politieke overtuigingen samenwerken. Ons handelen is
gebaseerd op het belang van mensen met urgente noden. Vanuit deze grondhouding positioneren
wij ons en willen wij initiator en promotor zijn van noodhulpbureaus, verbinder tussen en facilitator
en inspirator voor noodhulpinitiatieven in Nederland en wil SUN Nederland deskundig zijn op het
terrein van urgente noden en daarvan afgeleid het bredere terrein van armoede, schulden,
kansengelijkheid en bestaanszekerheid.
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Nederlandse samenwerkingsverbanden
SUN Nederland werkt actief samen in diverse
platforms en gremia om de belangen van mensen
met urgente noden te behartigen. We leveren
inhoudelijke bijdragen aan beleidsstukken,
internetconsultaties en overleggen, waaronder die
van ministeries. Ook nemen we deel aan het
directeurenoverleg van armoedeorganisaties. Op dit
moment is SUN Nederland lid van de
Armoedecoalitie, Sociale Alliantie, Alliantie tegen
Kinderarmoede, samenwerkende (voedsel)
hulporganisaties, Alliantie Vrijwillige Schulphulp en
het European Anti Poverty Network Nederland.
Samen met deze partijen doen we ook aan lobby en
agendasetting. Meer hierover is te vinden op
www.sunnederland.nl.

Landelijke partijen en koepels
SUN Nederland werkt samen met voedsel- en
noodhulporganisaties om gezamenlijke punten in de
Tweede Kamer te agenderen. Met een aantal van hen
organiseerden we ook een debat rond
Wereldarmoededag in 2025. Dit willen we herhalen bij
landelijke verkiezingen. 
We gaan intensiever samenwerken met landelijke
koepels, maatschappelijke organisaties en kennis- en
brancheorganisaties in het sociaal domein. Via deze
samenwerkingen willen we de ontwikkelingen van de
initiatieven gericht op noodhulp aan mensen met
urgente noden stimuleren.



Meerjarenbeleid kerntaak 5 - Pleitbezorging, lobby en agendasetting

15

Werven van donateurs
In 2025 was (via aangesloten noodhulpbureaus) voor
40% van de Nederlanders noodhulp bereikbaar, goed
voor circa €6 miljoen per jaar. Zouden we landelijke
dekking willen bereiken dan vraagt dat naar schatting
minimaal €15 miljoen per jaar (exclusief factoren zoals
bevolkingsgroei, crises of grotere bekendheid). SUN
nederlan stelt alles in het werk om dit in de toekomst
mogelijk te maken. 

Donateursbulletin
Om donateurs op de hoogte te houden van ons werk
en actuele ontwikkelingen, brengen wij tweemaal per
jaar een donateursbulletin uit. Een digitale mailing
met daarin een aantal interessante feiten voor
donateurs zodat zij goed op de hoogte zijn van onze
actualiteit.

Bij kerntaak 5 makelen en schakelen we geld, goederen, diensten en partijen die tripartiet zijn
betrokken.

Diensten: de SUN-Mondzorgadviesroute
Het aantal aanvragen voor mondzorg neemt toe en
wordt complexer. Daarom heeft SUN Nederland in
samenwerking met Karma Foundation de SUN-
Mondzorgadviesroute opgezet. 
Gepensioneerde tandartsen adviseren
noodhulpbureaus bij het beoordelen van
mondzorgaanvragen. Dat is effectief en
kostenbesparend. Voor SUN Nederland is dit een
belangrijke stap om niet alleen geld en goederen,
maar ook diensten van donateurs te koppelen aan
noodhulp. We breiden de adviesroute uit naar nieuwe
en bestaande bureaus, evalueren de werkwijze met
coördinatoren en tandartsen en onderzoeken of we
vergelijkbare service-initiatieven aan ons kunnen
koppelen.
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Partnerschappen en inkoopvoordeel
SUN Nederland wil op basis van data uit het
Datadashboard Urgente Noden (DUN)
samenwerkingen met bedrijven aangaan voor
donaties van geld of goederen en inkoopvoordeel. 
Het Datadashboard wordt uitgebreid met koppelingen
en verfijnde categorieën, zodat we beter kunnen
inschatten welke producten nodig zijn.
Noodhulpbureaus kunnen hiervan gebruikmaken
indien gewenst, aanvullend op bestaande lokale
afspraken. Door gebruik te maken van deze
mogelijkheid kunnen noodhulpbureaus hun
beschikbare middelen besteden aan andere urgente
noden. 
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De ambities in dit Meerjarenbeleidsplan vragen om
sterke communicatie en een goed ingerichte back
office. Temeer omdat we bij SUN Nederland werken
met een (zeer) klein team.

We willen mensen en organisaties in beweging
brengen. SUN Nederland gaat daarom graag samen
met alle genoemde partners en ook met nieuwe
partijen aan de slag om onze missie te
verwezenlijken, zodat mensen in urgente financiële
noodsituaties tijdig en passende ondersteuning
krijgen wat bijdraagt aan een menswaardig bestaan. 

Mocht u(w organiatie) na het lezen van onze ambities
inhoudelijk of financieel willen bijdragen, dan
vernemen wij dat graag en nodigen wij u uit om
contact op te nemen via info@sunnederland.nl. 

Dit Meerjarenbeleidsplan 2026 - 2030 is een uitgave van SUN Nederland 
Veel dank aan alle stakeholders die hun visie op urgente noden en noodhulp met ons hebben gedeeld en zo
hebben bijgedragen aan de totstandkoming van dit document.

© 2026 SUN Nederland
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